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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO DE LA
IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA

TERCER CUATRIMESTRE 2021

INTRODUCCION

La Imprenta Nacional de Colombia INC, dando cumplimiento a la normatividad vigente, formula
anualmente el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano como mecanismo en contra de la
corrupcion, este se publica en la pagina web de la institucion dentro de los plazos establecidos
por la Ley 1474 de 2011.

El plan se formuld segun los lineamientos impartidos en el Decreto 2641 del 17 de diciembre de
2012, el cual reglamenta los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, y el Decreto 124 del 26
de enero de 2016 de la Presidencia de la Republica, cumpliendo con la identificacién y manejo
para mitigar los riesgos de corrupcion, al igual que promover la transparencia en la gestion
institucional, las estrategias antitramites y los mecanismos de mejora para la atencion de las
partes interesadas de la INC. El tramite y atencién a las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias PQRSD, se encuentra a cargo del grupo de mejora continua de la INC.

El Decreto 124 de 2016 “por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 20157, indica en su articulo 2.1.4.5, que la consolidacién del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de Corrupcion estara a cargo de la Oficina de
Planeacion de las entidades o quien haga sus veces. Y el monitoreo estara a cargo del Jefe de
Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano. Y en cuanto a los mecanismos de seguimiento al
cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados documentos, el
articulo 2.1.4.6 indica que estard a cargo de la Oficina de Control Interno, para lo cual se
publicara en la pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas.

Con este informe se evalua el cumplimiento de las acciones implementadas en el PAAC, para la
vigencia 2021.

Imprenta Nacional de Colombia
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Tel: (57 1) 4578000
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1. OBJETIVO

Realizar seguimiento y control a las estrategias del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano de que trata la Ley 1474 del 12 de julio de 2011, con el fin de monitorear el grado de
cumplimiento de cada uno de los componentes que conforman el PAAC, para realizar la
verificacion, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 2641 de 2012 y el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion, MIPG.

2. ALCANCE

Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano en los procesos de gestion
contemplados y que la INC ejecuté al corte 31 de diciembre de 2021, teniendo en cuenta el
monitoreo efectuado por la Oficina Asesora de Planeacion OAP.

3. METODOLOGIA

Verificacion de las estrategias del PAAC, seguimiento al monitoreo efectuado por la OAP, analisis
de la informacion, conclusiones y recomendaciones de la OCI, de acuerdo a los soportes
documentales presentados segun las acciones implementadas.

4. SEGUIMIENTO

El seguimiento y control a la implementacion y a los avances de las actividades consignadas en
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano esta basado en seis (6) componentes, que para
el tercer cuatrimestre de 2021 alcanza un cumplimiento del 79,7%.

Cuadro No. 1

Gestion de Riesgos de Corrupcion

Racionalizacion de Tramites

Rendicién de Cuentas

Mecanismos Para Mejorar la Atencion Ciudadana

Mecanismos Para la Transparencia y Acceso a la Informacion

O Al WIN=

Iniciativas Adicionales

La evaluacién de las actividades se realizé6 por cada componente del PAAC para verificar el
cumplimiento de acuerdo a las acciones implementadas por cada uno de los responsables durante
el tercer cuatrimestre de 2021.
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4.1 COMPONENTE 1. GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION — MAPA DE RIESGOS

La INC formulé y publico el PAAC el 29 de enero de 2021, este instrumento le permite identificar,
analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcién, tanto internos como
externos, y a partir de la determinacién de riesgos de estos posibles actos, determinar sus causas
y consecuencias, para tomar las medidas necesarias a fin de implementar las acciones y
controles adecuados que permiten la prevencion, deteccion y respuesta a estas conductas.

Componente de Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Cuadro No. 2
AVANCE A 31DE
OBSERVACION OCI
SRCUOMEY ACTVIDADES NETAO PRODUCTO e oo fech
AVANCE PORCENTUAL | COMPONENTEY RESPONSABLE
PROCESOS eveo0n | T ppoeeso | PROGRAIADA
LAFECHA
COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
114 \nc!uwr’den\m & ‘? Pocad sy l o Poltca de riesgos actualzada Polfica actualzada 100‘0%@ 1000% Oficna Asesora de Planeacion - Grupo de Gestign Integral ~~ {15-may-21 ~ {1.1.1. Polica de Administracion de riesgos
1. Polcade anfjuridico y continuidad del negocio
administracion de 112 | Socialzar a polica de riesgos actualizada Nueva polfica de riesgos socialzada |Poltica sociaizada 1000%@ 1000% 2% . 2000% Ofcia Asesora de Plneacion - Gupo de Geston ntegral 30-un-21 |1.1.2 Socalzacion Polica Adon Riesgos
riesgos
113 | Aprobar la polica de riesgos actualzada Polfica de riesgos aprobada Polfica aprobado 1000%/@ 1000% Oficina Asesora de Planeacion - Grupo de Gestion Integral ~ £15uk21  |1.1.3. Acta aprobacion Polfica Riesgos
Realizar mesas de trabajo con les dependencias para Realizar mesas de trabajo parael  Mesas de trabajos realizadas Dentro del Anexo 1.4 Informe monioreo iesgos
121 la valdacion y realizacion de os riesgos de tema de riesgos de Corrupcion con gl - == --==smssmsemse - 1000% @ 938% Oficna Asesora de Planeacion - Grupo de Gestion Integral £ 1-uk21 comupeidn, se ndica e 15 prosesos han
corupcién 100% delos duefios de proceso |16 procesos curpdo con fods e efepas
2. Construccion del Mapa
de Riesgos de 122 | Gestonar una capachacion sobre riesgos Realzar f capachacion sobre iesgos |Capactacion ealzada 1000%@ 00% 2% 129% | ofcia Asesorade Plneacion - Gupo de Geston negral  {15-may-21 |Sin evidencia
comupcion
Seencuentra en Kawak mapa actualizado
122 Acmahz,a,[yapmw elmagace esgs Mapa actualzado y aprobado Documento actualizado 1000%8 1000% Oficna Asesora de Planeacion - Grupo de Gestion Integral ~ :29-en-21 de ”eswye‘gmpodemomomua
corupeion presento informe de monitoreo a riesgos
degestion.
Publcar el mapa de Riesgos de corrupcion Publcar en a pagina WEB el Mapa de . _— " " X X Se publco ena pagina web en enero de
131 etz enl pigha e el encad Risgos e orupein Actazado Constancia de la publicacion 1000% @ 1000% Oficina Asesora de Planeacion - Grupo de Geston Integral ~~ 131-gne-21 2001 maga sy 6 corugeén
g}Wklﬂf;TUCdaS . QGP:”?EIH'SES e‘dMafafe‘t 1 Pularen e, s NCy Se encuenra publicado en infranet ma pa
132 \esgos % Lormpoch tela Y. me lan.ea\nrane, correo electronico el Mapa de Riesgos | Constancia de fa publcacion 1000% @ 1000% Oficina Asesora de Plangacion - Grupo de Geston Integral ~ 30-abr-21 p " K
3, Consultas y divulgacio monftores de la enfidad para su conocimiento y deComugein 0% 2000% y monitoreo de riesgos de corrupcion
rontrol.
133 Ade\gn\arcampgnade spc\alwzacwon delos gontro\es Campafia de sociaizacion de los .. |unacompaiace sociecitn 0e@ 100% O e d Plrean-Gupo d Gt gl 14021 133, Campanaqesocm\\zacwonde los
asociados a mifigar los riesqos de corrupcion controles de fos riesgos de corrupcion coniroles de los riesgos
No. de informes realizados Se anexa Infome de monioreo de los
Monttorear y revisar periodicamente el mapa de riesgos de comupcion, con su fespectiva
4.- Monitoreo y Revision 1.4, {riesgos de corrupcion, ajustarlo sies del caso y Ties nfmes domortocoalepa | 1000% @ 1000%  20% 20,00%  Oficina Asesora de Planeacion - Grupo de Gestion Infegral ), SepY malrz. lqualmente, se anexa actualzacion
§ de Riesgos ene , !
publicar los cambios en a web y rendir informe Mapa de Riesgos de Gestién y Comupcion
Tres informes programados 2021.
Realzar seguimiento al Mapa de Riesgos de - No. informes realzados
151" |Corrupcion, reportando y publicando el resutado S:?;i:r::zsc’zﬁiu:;"male --------------------- 1000% @ 1000% Oficina de Control ntemo :ﬁy,sepy Informe de riesgos de Corrupcion
5. Seguimiento conforme alaley g " Tres informes programados { W | N0%
Presentar elinforme de seguimiento en el Comité  Presentar cada sequimiento ante el " " " Se presentoestado de gestion de riesgos
clct
192 Insfitucional de Control Interno clccl fota e Canié 100‘0/”$u (i el de procesos en CICCi de dic. 2021
TOTAL AVANCE COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 000 st 100% | 8% |

En el componente Gestidon de Riesgos de Corrupcion se plantean 12 actividades para 5 procesos,
las cuales presentan un avance del 91%. Las actividades que no se han realizado o estan en

proceso corresponden a:

o Realizar mesas de trabajo con las dependencias para la validacion y realizacion de los
riesgos de corrupcion. Dentro del Anexo 1.4 Informe monitoreo riesgos corrupcion, se
indica que 15 procesos han cumplido con todas las etapas, faltando el proceso de

comunicaciones.
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e Realizar la capacitacion sobre riesgos, no se adelanto esta actividad en el afo 2021 y
que no se tiene evidencia su ejecucion.

Se ha realizado el seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion y elaborado el respectivo
informe para los tres cuatrimestres de 2021. Estos informes se encuentran publicados en la
pagina web de la INC de en la ruta Transparencia y Acceso a la Informacién Publica/ 7.
Control/ 7.2 Reportes de Control Interno/ Seguimiento PAAC y Mapa de Riesgos de
corrupcion.

Presentar el informe de seguimiento en el Comité Institucional de Control Interno. Se
realizaran informes de seguimiento en forma cuatrimestral.

Se han realizado dos informes cuatrimestrales de seguimiento los cuales han sido
presentados al Comité Institucional de Control Interno.

Imprenta Nacional de Colombia
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4.1.1 SEGUIMIENTO MAPA RIESGOS DE CORRUPCION OCI TERCER CUATRIMESTRE 2021

En el afo 2021 se plantearon 6 acciones para el control de los riesgos en 6 procesos, presentando un cumplimiento de 67%.

Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion INC. Oficina de Control Interno

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2021

Gobierno
de Colombia

Mininterior

Cuadro No. 3

MRINIA
NACIONAL
DE COLOMEI
SEGUMIENTO 3
PLAN DE TRATAMIENTO
CUATRIMESTRE 2021 OCI
PROCESO NOMBRE DEL RIESGO ACTIVIDAD DE CONTROL P
» Responsable Fecha limite de Resultado de la %
Accion responsable de . . . . N L, OBSERVACIONES
) . de ejecucién | implementacién ejecucion CUMPLIMIENTO
ejecucion
B jefe de la OAP cada vez que va emitir un informe sobre el desempefio de la empresa, Frente a la Accion del Plan de
Ocultar, alterar o y . - - . P N 9 o
. . . " valida que la informacion utilizada en la elaboracion del informe corresponda a la enviada Tratamiento, informo que las
distorsionar informacién . s e "
relacionada con el por los procesos a través del sistema de radicacion ORFEO y que dichas fuentes de tareas 5,6y 7 del
" . N " ) informacién se encuentren descritas en el documento. En el caso de encontrar|Documentar las actividades y N . procedimiento DE-PR-7 Procedimiento
Direccionamien |cumplimiento de metas y . s . . ) . 3 na Direccionamiento o AN
N L inconsistencias en la informacion consignada o que no se encuentre la fuente empleada|realizadas para la elaboracion de N Jefe OAP 30/03/2021 Formulacién y seguimiento de 100% documentado en
to Estratégico |objetivos con . . " ) . . Estratégico
N enla , solicita al analista de planeacién a través de correo electrénico el ajuste |informes por parte de la OAP planes, programas , proyectos KAWAK
el fin de mostrar resultados " L . " i " "
" . del documento para continuar con el el proceso de emision del informe y su divulgacion. y estudios, describen las
positivos o negativos de la . N . L . N
Como evidencia el medio empleado para la publicacion del informe aprobado y los correos tareas que se realizan para la
empresa. L - . P "
electronicos con los cuales se solicita el ajuste del documento. elaboracion de informes
H tesorero cada vez que recibe una solicitud de compra por caja menor a través del
formato GF-FO-2, valida que la solicitud de compra corresponda a los requisitos
establecidos en la Resolucion de caja menor vigente a través de la revision a la
informacion diligenciada en el formato asi como del aval dado por el directivo respectivo y
del subgerente administrativo y financiero. En el caso de encontrar que la solicitud no se 100%
Manejo Indebido de los ajusta a lo establecido en la Resolucién se devuelve a la mano la solicitud al proceso Solicitar Ia Do o B formato "Relacion de
recursos financieros a solicitante para su ajuste si aplica. Como evidencia de aprobacion de la solicitud de b3 O'C'l?r aﬂ. t;umentaclor, ‘e | entrega de efectivo y cheque
N . ‘ormato utilizado para registrar la
Gestion través del ejercicio abusivo |compra por caja menor el comprobante de pago por caja menor. aEneh dineropal ergonal B Manuel Emilio para consignar en bancos" se Formato
. de las funciones propias g. P Gestion Financiera  |Martinez 30/03/2021 documenté y aprob6 en kaw ak documentado en
Financiera y - N " . " mensajeria de la empresa para . .
del cargo con el fin de B tesorero diariamente valida que el dinero consignado en los bancos mediante la consignar v Ia posterior Rodriguez el 10 de septiembre de 2021, el KAWAK
obtener un beneficio propio |empresa transportadora de valores (monto >= $1.500.000) o personal de mensajeria de la: valida?:iz‘)n Ze ezta actividad. cédigo asignado es GF-FO-10
0 de un tercero. INC (<$1.500.000) se haya realizado el mismo dia de entrega del dinero y que B y version 1
corresponda al valor entregado, a través de la consignacion realizada en el banco y/o
que la misma se refleje en el movimiento diario en el banco a través del portal bancario. En 100%
caso de encontrar inconsistencia solicita por medio de oficio a la empresa transportadora
o lider de servicios generales la aclaracion de la informacion, segin sea el caso. Como
evidencia los soportes de recibido del dinero por la empresa transportadora de valores, el
recibo de consignacion y movimiento diario del banco.
B analista administrativo asignado al proceso de adquisiciones cada vez que recibe la
solicitud de publicar una adenda a un proceso de contratacion, valida que la informacion a B procedimiento Adquisicion
" y . modificar entregada por correo electrénico sea conforme a los pliegos inicialmente|Documentar y socializar las Analista de bienes y servicios GAA-PR- -
Direccionamiento de . N - N i . ol S 0 o o = Procedimiento
rocesos de contratacién publicados. En caso de encontrar inconsistencias solicita por correo electrénico al|actividades para la publicacion  [Gestion de administrativo 30/03/2021 2 fue modificado y aprobado >
P! peticionario la correccion y poder realizar la publicacion de la adenda en la plataforma de|de adenda a los proceso de Adquisiciones asignado a en kaw ak el 20/10/2021, se 100% documentado en
en favor de un tercero. - . N N . . - n B - KAWAK
contratacion. Como evidencia el correo enviado al analista con la informacion de la|contratacion abiertos compras adicionaron tarea sobre las

adenda, correo electronico solicitando las aclaraciones requeridas, y la adenda publicada
en la plataforma de contratacion.

adendas
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2021

MRINA
DE COLOMAIA
PLAN DE TRATAMIENTO SEGUMIENTO 3
CUATRIMESTRE 2021 OCI
PROCESO NOMBRE DEL RIESGO ACTIVIDAD DE CONTROL Proceso
.. ble d Responsable | Fecha limite de Resultado de la %
Accién fesP_Dﬂsa_ 'e e de ej i e pl o j 03 CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
ejecucion
Bl funcionario asignado para el archivo y custodia de las carpeta hoja de vida cada vez
Alteracion o pérdida de que recibe la solicitud de prestamo de una carpeta registra el préstamo en una planilla Dc las actividades para Bl instructivo esta en revision.
informacion documental que [indicando el nimero de folios que contiene, servidor que lo recibe con su respecti ol préstamo y control de los Se parasa a Mejora Continua
Gestion Talento [resposa en la carpeta hoja |firma. Al momento del reintegro de la hoja de vida a Talento Humano valida que los folios Hocumentos que hacen parts de Gestion Talento Coordinador 30/03/2021 para que sea documentado. B 09 Sin evidencia de
Humano de vida de los trabajadores [entregados correspondan a los dado en prétamo. Al encontrar que el nimero de folios no la hoja de vida de los Humano Talento Humano documento no se entregé a ° ejecucion
para beneficio propio o corresponde a los entregados inicialmente, requiere al servidor sobre la novedad. Como rabajadores Mejora continua para el tramite
particular evidencia la planila en la cual se relaciona la informacion del prestamo y de su de aprobacion
devolucion.
De conformidad con el analisis
presentado por la firma SIA
SAS,, el mapa de riesgo debe
ir encaminado a
responsabilizar a todas las
reas de la entidad desde la
B funcionario encargado del archivo central cada vez que recibe el reintegro de creacion de los documentos
" documentos o expedientes dados en préstamo, verifica el estado en que se entrega y |Incluir una actividad dentro del en las oficinas (archivos de
Manipular o sustraer - " i - N - -

. documentos o informacién qug el total de folios y nurn?raclon co“rre.sfpond.an alos entregados a lr'aves del formato de [procedimiento para controlar el B Coordinador ges\lon) hasta su disposicon _ i )
Gestion del archivo central en préstamo de documentos "GD-FO-3" diligenciado al momento del préstamo. En caso de|estado de los documentos Gestién Documental Gestion 30/03/2021 final y contemplar todos los 0 Sin evidencia de
documental busca de un beneficio encontrar faltante o inconsistencias de! 'rraterial en Ireimegro, requi.ere a quien estaba a de’spués de concluido el . y de Activos Fijos Documental procesos dela e.ntidad, en ejecucion

propio o de un tercero carg.o del docurnenk? para I§ aclaracion 9 su@nlstro del material co.r.mlet(? y poder|préstamo por parte del archivo virtud de lo antenor,_u.na vez
continuar con el archivo del mismo. Como evidencia el formato GD-FO-3 diligenciado en su |central. se adelanten las actividades a
totalidad y el registro de la novedad encontrada. corto plazo establecidos en el
PINAR, se realizara el ajuste al
mapa de proceso y se
estableceran los controles
para su medicion. Esta
actividad se contempla para
15/diciembre/2021.
B 14 de mayo de 2021 se
realiz6 reunién de grupo en la
cual el tema a tratar fue la
socializacion del plan de
mejoramiento y mapa de
Bl servidor de la OAJ asignado a la defensa juridica de la INC a diario valida en el sistema riesgos frente a las
Omitir el inicio o ejecucion  [EKOGUI la presencia de actuaciones judiciales o administrativas en contra de la entidad a|Socializar a los funcionarios del recomendaciones de la OCI, en
Gestion de actuaciones judiciales o [través del ingreso a esta plataforma y realizando la busqueda por entidad. En caso de|proceso la necesidad de Oficina Asesora est areunion también se indicé Archivo PDF con
. . . s N - . g P P - Jefe OAJ 30/03/2021 100%
Juridica administrativas para detactar la existencia de novedades relacionadas con procesos en contra de la entidad, [seguimiento de la informacién Juridica a los abogados que hagan acta de reunién
beneficiar a un tercero informa a la jefe OAP para iniciar con los procesos de defensa. Como evidencia las |reportada en el EKOGUI todas las actuaciones que
consultas realizadas y la notificacion de las novedades detectadas. surjan en su condicion de
apoderado judicial o prejudicial
de la entidad, con el fin de
actualizar el sistema E-kogui,
en cada etapa que se
desarrolle.

Fuente de la informacion: Oficina Asesora de F

Planeacion INC

TOTAL CUMPLIMIENTO
Il CUATRIMESTRE 2021

67%

Fuente de Informacién: Oficina Asesora de Planeacion INC
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Proceso: Direccionamiento Estratégico

Para el proceso de Direccionamiento Estratégico fue definido el control “revision de los informes
generados por la Oficina Asesora de Planeacion antes de emision”, con la siguiente actividad:

El jefe de la OAP cada vez que va emitir un informe sobre el desemperio de la empresa,
valida que la informacién utilizada en la elaboracion del informe corresponda a la enviada
por los procesos a través del sistema de radicacion ORFEO y que dichas fuentes de
informacion se encuentren descritas en el documento. En el caso de encontrar
inconsistencias en la informacion consignada o que no se encuentre la fuente empleada
en la elaboracion, solicita al analista de planeacion a través de correo electronico el ajuste
del documento para continuar con el proceso de emision del informe y su divulgacion.
Como evidencia el medio empleado para la publicacion del informe aprobado y los correos
electronicos con los cuales se solicita el ajuste del documento.

En el 2021 la Oficina Asesora de Planeacion elaboré 53 informes de los cuales 16 corresponden
al tercer cuatrimestre, la totalidad de los mismos fueron validados y aprobado por el jefe de la
Oficina, presentando un cumplimiento del 100% al evidenciarse su cumplimiento.

Proceso Gestion Financiera

Para el proceso de Gestion Financiera se definieron 2 controles con las siguientes actividades:

1.

Revision de la solicitud de compra conforme a la resolucién de caja menor vigente

El tesorero cada vez que recibe una solicitud de compra por caja menor a través del
formato GF-FO-2, valida que la solicitud de compra corresponda a los requisitos
establecidos en la resolucién de caja menor vigente a través de la revision a la informacion
diligenciada en el formato, asi como del aval dado por el directivo respectivo y del
Subgerente Administrativo y Financiero. En el caso de encontrar que la solicitud no se
ajusta a lo establecido en la Resolucion se devuelve a la mano la solicitud al proceso
solicitante para su ajuste si aplica. Como evidencia de aprobacion de la solicitud de compra
por caja menor el comprobante de pago por caja menor.

Del control documentado para las compras por caja menor se obtiene que el 100% de las
solicitudes cumplieron con los requisitos y fueron aprobadas. En total se tramitaron 242 en
el 2021 donde 162 corresponden al ultimo cuatrimestre del afio.

Verificacion que las consignaciones de dinero se realicen oportunamente.

El tesorero diariamente valida que el dinero consignado en los bancos mediante la
empresa transportadora de valores (monto >= $1.500.000) o personal de mensajeria de la
INC (<$1.500.000) se haya realizado el mismo dia de entrega del dinero y que corresponda
al valor entregado, a través de la consignacion realizada en el banco y/o que la misma se

Imprenta Nacional de Colombia
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refleje en el movimiento diario en el banco a través del portal bancario. En caso de
encontrar inconsistencia solicita por medio de oficio a la empresa transportadora o lider de
servicios generales la aclaracion de la informacion, segun sea el caso. Como evidencia
los soportes de recibido del dinero por la empresa transportadora de valores, el recibo de
consignacion y movimiento diario del banco.

Con relacion al control relacionado con la consignacion de dinero recaudado en las
instalaciones de la INC, en el tercer cuatrimestre se realizaron 24 consignaciones de dinero
a entidades bancarias.

Se evidencia que las actividades de control definidas para este proceso fueron llevadas a cabo al
100%.

Proceso Gestion de Adquisiciones

Para el proceso de Gestion de Adquisiciones fue definido el control “publicacidon de adendas en la
plataforma de contratacion”, con la siguiente actividad:

El analista administrativo asignado al proceso de adquisiciones cada vez que recibe la
solicitud de publicar una adenda a un proceso de contratacion, valida que la informaciéon a
modificar entregada por correo electrénico sea conforme a los pliegos inicialmente
publicados. En caso de encontrar inconsistencias solicita por correo electrénico al
peticionario la correccion y poder realizar la publicacién de la adenda en la plataforma de
contratacion. Como evidencia el correo enviado al analista con la informacion de la
adenda, correo electronico solicitando las aclaraciones requeridas, y la adenda publicada
en la plataforma de contratacion.

En el ano 2021 se adelantaron 338 procesos de contratacion de los cuales 59.5% no presentaron
adendas representados en 201 procesos.

En el tercer cuatrimestre los procesos de contratacion fueron 163 de los cuales 110 no
presentaron adendas, de los 53 que presentaron adendas el 63% (35) corresponde a ajuste de
cronograma, los restantes a ajuste técnico, financiero o juridico.

Se evidencia que las actividades de control definidas para este proceso fueron llevadas a cabo al
100%.

Proceso Gestion de Talento Humano

Para el proceso de Gestion de Talento Humano fue definido el control “registro de préstamo y
devolucion de carpeta hoja de vida”, con la siguiente actividad:

El funcionario asignado para el archivo y custodia de las carpetas hoja de vida cada vez
que recibe la solicitud de préstamo de una carpeta registra el préstamo en una planilla
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indicando el numero de folios que contiene, servidor que lo recibe con su respectiva firma.
Al momento del reintegro de la hoja de vida a Talento Humano valida que los folios
entregados correspondan a los dados en préstamo. Al encontrar que el numero de folios
no corresponde a los entregados inicialmente, requiere al servidor sobre la novedad. Como
evidencia la planilla en la cual se relaciona la informacién del préstamo y de su devolucion.

En el afo 2021 no se presentaron préstamos de la carpeta hoja de vida y/o los documentos que
la contienen.

Se evidencia que no se ejecutd la actividad del control “documentar las actividades para el
préstamo y control de los documentos que hacen parte de la hoja de vida de los trabajadores”,
por lo cual el avance es del 0%.

Proceso Gestion Documental

Para el proceso de Gestion Documental fue definido el control “revision de los documentos o folios
reintegrados”, con la siguiente actividad:

El funcionario encargado del archivo central cada vez que recibe el reintegro de
documentos o expedientes dados en préstamo, verifica el estado en que se entrega y que
el total de folios y numeracién correspondan a los entregados a través del formato de
préstamo de documentos "GD-FO-3" diligenciado al momento del préstamo. En caso de
encontrar faltante o inconsistencias del material en reintegro, requiere a quien estaba a
cargo del documento para la aclaracion o suministro del material completo y poder
continuar con el archivo del mismo. Como evidencia el formato GD-FO-3 diligenciado en
su totalidad y el registro de la novedad encontrada.

En el afio 2021 se presentaron 10 préstamos de documentos que reposan en el archivo central
de los cuales el 100% fueron reintegrados a esta dependencia. De estas 10 solicitudes 2 fueron
en el tercer cuatrimestre.

Se evidencia que no se ejecutd la actividad del control ‘“incluir una actividad dentro del
procedimiento para controlar el estado de los documentos después de concluido el préstamo por
parte del archivo central”, por lo cual el avance es del 0%.

Proceso Gestion Juridica

Para el proceso de Gestion Juridica fue definido el control “validacion en el sistema EKOGUI de
los procesos judiciales INC”, con la siguiente actividad:

El funcionario encargado del archivo central cada vez que recibe el reintegro de
documentos o expedientes dados en préstamo, verifica el estado en que se entrega y que
el total de folios y numeracién correspondan a los entregados a través del formato de
préstamo de documentos "GD-FO-3" diligenciado al momento del préstamo. En caso de
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encontrar faltante o inconsistencias del material en reintegro, requiere a quien estaba a
cargo del documento para la aclaracion o suministro del material completo y poder
continuar con el archivo del mismo. Como evidencia el formato GD-FO-3 diligenciado en
su totalidad y el registro de la novedad encontrada.

De acuerdo a la consulta realizada en el sistema Ekogui para el afio 2021 se identificaron tres (3)
demandas en contra de la entidad correspondiente al mes de abiril, julio y agosto.

Se evidencia que las actividades de control definidas para este proceso fueron llevadas a cabo al
100%.

4.2 COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

La INC en el marco de la campafia Estado Simple Colombia Agil, en el componente 2 plantea
como actividad “Verificar que las OPA’s estén actualizadas y operando en la plataforma SUIT”.

Componente Racionalizacion de Tramites

Cuadro No. 4

AVANCEA 1 DE )

SBLDIROENE ACTVIDADES NETA O PRODUCTO INDICADOR T i el Fith -
AVANCE PORCENTUAL | CONPONENTEY RESPONSABLE

PROCESQS SN El:lm:ﬂ wo | o PROGRAIDA

LAFEDHA

COMPONENTE: RACIONALIZACION D TRAMITES

i i o actin s i :No.informesrealizados Ofina Assore de Pleneacon - Gugo de Geston isgel

k?tpfr:u:dmwenlo ‘ VerMca(;que:as‘O::s eslSeS;cluahzadasy \SnLo‘ITmedeverMcamondeOPAene\: ...................... 100‘0%§ neow s ;may‘sepy s e el O\ T

ministativo oqerandoen apaigoma — e

TOTAL AVANCE CONPONENTE: RACIONALIZACION O TRANITES 100,0% MR

En el componente Racionalizacién de Tramites, se plantea 1 actividad para 1 proceso, el cual
presenta una ejecucion de 100% asi:

Proceso 1: Otro Procedimiento Administrativo

e Verificar que las OPA’s estén actualizadas y operando en la plataforma SUIT. Segun el
informe y verificacion sobre la funcionalidad de las OPA’s, estas se encuentran en plena
operacion en la plataforma SUIT.
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4.3 COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS

Este componente es un proceso que permite a la INC explicar y dar a conocer los resultados de
su gestion a ciudadanos y los actores interesados, buscando la transparencia de la gestién de la
administracion.

Componente Rendiciéon de Cuentas

Cuadro No. 5
AVANCE A 31 DE
v QBSERVACION OCI
SUBCOMPONENTE | DICIEMBRE DE 2021 [PARTCPACION| AVACETOTAL &)
PROCESOS ACTIVIDADES NETA 0 PRODUCTO INDICADOR [ - PORCENTUAL | COMPONENTE Y RESPONSABLE PROGRAADA
ESPERADOA OALAFECHA WD [l
LAFECHA
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
Hacer una publcacidn timestral en
- " Pégina WEB
Publcar informacion relevante sobre la mision, ) L -
311 tproductos y servicios que presta la INC en a pégina ‘Pubhcarvevn\aPagmaWEB‘ 100%@ 500% Comité de Gestidn y desempedo Trmestral E"“’”? mdonohuhopup\\ca\wnesena\
m nformacién de Imprenta Nacional WEB debido a su actualzaodn
4
i i i i idad en (Informes de Gesfion
31 Publicar anua\mgmeenun\ugarwswhleypub\moe\ Verrﬂsgraqyalmeqtehoporlun\da@en 0mg Mo G s de Paneacn i
Informe de Gestidn 1 pubicacin delinforme de Geston ublzcin
1.nformacion de
Caldad y en lenguaje ) ) . o dfomealcongreso 0% | 4852%
comprensile 31 E;l:h?:goanua\memeenlapagmaWEBeMnformea\ m;ﬂ;:raa‘l;iaﬂlrnr::;elapubl\cacmdel 0 mos i s dePaneacn i
Y | L Una pubicacion
Publcar mensuamente en un uge visbe y publco - Veficar mensuala oporuniad €0 & | Egiagos Finenciros ubicados 314 Puticacinen A WEB dls
314 el Estados Financieros (Resolucion 18212017 publcacion de los Estados 100%0 0% (Grupo de Contabiidad - Subgerencia Adminisratva y Financiera :Nensual E;t;dosﬂnancieros
Contaduria Generalde la Nacion) Financleros 11 Publcaciones
icackin de a secucld Informe efecucion presupuestal
345 Publcar trimestramente a ejecucion presupuestal sﬂjssg:jz:;ﬁ :;‘;’?NEB 000 750% (Grupo de Presupuesto - Subgerencia Administativa y Fnanciera Trimesral
4 Publcaciones
346 Caracterizacion de los grupos de valor nterno Caracterizacion d ' Caracterizacion d ' 100,0%§ﬂ 00% (Grupo de Gestin Integral 16-sept2t (S evidenica
- " Elaborar informe cuafrimesiralsobre ) |
Montorear la publcacion de la inormacion : ’ {Informes realzados | - )
2. Dialogo de doblevia (3.1 preconiractual,contractualy pos confractualen te\dmon‘mr'eode\daspubtlr\c:\gpesde 100,0%§ 1000% Grupo de Compras Cuatrmestral 2622.1‘PubhcacmesSECOPﬁercuatn
con la Ciudadania y sus SECOP SOESS[J;S 85 CE CONAN E1 s : 0% W%
( "
322 Partcipar en a rendicion de cuenta delSector nterior Partcnar en ¢ evento Evidencia de a paricipacion 1000%@ 1000% Ofiina Asesora de Planeacion -2 ‘g‘ez‘.é‘e;zr:\lcnwtp:rri;nlarend\cmdenuenta
TOTAL AVANCE COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 100060 mrow] 100 [ 7%

En el componente Rendicion de Cuentas, se plantean 8 actividades para 2 procesos, las cuales
presentan una ejecucion de 77%. Las actividades que no se han realizado o estan en proceso
corresponden a:

Proceso 1: Informacién de Calidad y en el lenguaje comprensible

¢ Publicar informacion relevante sobre la mision, productos y servicios que presta la INC
en la pagina web. La pagina WEB de la INC, se ejecuto en 50% debido a que la pagina
se encuentra en proceso de redisefio y actualizacion.

¢ Publicar trimestralmente la ejecucion presupuestal. Presenta ejecucion de 75% ya que la
ejecucion presupuestal correspondiente al primer, segundo y tercer trimestre de 2021 se
encuentra publicado en el link http://www.imprenta.gov.co/compras de la pagina web de
la entidad, faltando la publicacién del cuarto trimestre.

e Caracterizacion de los grupos de valor interno. La fecha programada para la ejecucion de
esta actividad era el 15 de septiembre de 2021, no se presenta evidencia de la ejecucion
de esta actividad, presentando 0% de cumplimiento.

Imprenta Nacional de Colombia
Carrera 66 No. 24-09

Tel: (57 1) 4578000 'PREAD~
www.imprenta.gov.co o *‘gﬁ;‘;

e-mail: correspondencia@imprenta.gov.co



. @ El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
NAC%)ﬁNXL @ El futuro Mininteri
ininterior
DE COLOMBIA es de todos

Proceso 2: Dialogo de doble via con la Ciudadania y sus organizaciones

¢ Monitorear la publicacion de la informacién precontractual, contractual y pos contractual
en SECOP. Segun informe remitido por la OAP se ha realizado la publicacion en el
SECOP de los diversos procesos contractuales del tercer cuatrimestre, los procesos de
contratacion de la INC se han realizado bajo las siguientes modalidades, siendo el de
invitacion directa con ofertas el de mayor uso, seguido por el de invitacion directa sin
ofertas.

Grafica No.1

MODALIDAD DE CONTRATACION

\ / Invxtacuon Prlvada 9;

lnvnaclon Publlca,

Invitacién Directa
con Ofertas; 211;
59%

Fuente de la Informacién OAP

¢ Participar en la rendicidon de cuenta del Sector Interior. Esta actividad se realizé en el mes
de diciembre de 2021.
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4.4 COMPONENTE 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA PARTICIPACION CIUDADANA

Para mantener una constante y fluida interaccion con la ciudadania, al igual que con las partes
interesadas, de manera transparente y participativa, la INC plantea acciones para prestar un
servicio de excelencia y calidad, facilitando la garantia del ejercicio ciudadano, entregando
productos, servicios e informacion.

Componente Mecanismos para Mejorar la Atencion

Cuadro No. 6
AVANCEA 1 DE
OBSERVACION OC1
SUBCONPONENTE| ACTIVDADES META O PRODUCTO INDICADOR | DICBUEREDE A ey ETITE FECHA
AVANCE PORCENTUAL | COMPONENTE Y L
- ey e " "o e
LAFECHA

COMPONENTE 4: MECANISHOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Estructurar e implementar el procedimiento de Tener un procediminto de Servicio al |Proceso de Gestidn de servicio al
servicio alciudadano al nteror de la entidad. Cludadano cludadano

Administrativay 41 10060 00% 2% 000% | Oficina Asesora de Planeacion - Gupo de Gestion Infegral ~ 314uk21 | Snevidencia

Implementar los profocolos descritos en el Manual de:|Implementar protocolos del Manual de
Comunicaciones Comunicaciones

Protocolos implementados 1000% @ 1000% Grupo de Gestion Integral 30-un-21

2.- Fortalecimiento de los

’ "
canales de Atencion 0% 1 1000%

Revisar, ajustar e implementar los protocolos Implementar profocolos de servicioal  Protocolos de servicio al

2 descritos en el Manual de Atencidn al Ciudadano | cludadano cludadano implementados

1000%@  00% Grupo de Gestion Integral 31uk21 Sin evidenica

En el mes de abril de 2021, ¢l SENA do
capacitacion DE 40 horas en temas
relacionados con Atencion al cente a 36

Desarrollr una capacitacidn con temética

Realzar la capaciacion relacionada
3.+ Talento Humano 43 |relacionada con el mejoramiento del servicio al p

" A Capactacion reaizada 1000%@ 1000% 2% 20,00%  {Grupo Talento Humano 30-sept-21
con atencion de servicio al cudadano

ciudadano
funcionarios

doNomalivoy 1, |Corsur o mplentr urapoiiade OGN e Dacumeroco'a ot 000 00F M | A% e Sseras Din!

datos personales

) . . |Elaborar laficha resumen de la
5.-Relacionamiento con ReahzmCamaenzacmdemudadams‘usuarmcaracterizack’mdeciudadanos |
-~ 45 Igrupos atendidos por la INC de la linea de Impresion N . Caracterzacion realzada 1000%@ 00% 2% 0,00%  |Grupo de Gestion Integral 3-dic-21 |Sinevidenica
el Ciudadano Gidica atendidos por fa INC enla inea |
TOTAL AVANCE COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO 100,0"/-:|I 500%|  100% 50% |

En el componente Rendicion de Cuentas, se plantean 6 actividades para 4 procesos, las cuales
presentan una ejecucion de 50%. Las actividades que no se han realizado o estan en proceso
corresponden a:

Proceso 1: Estructura administrativa y direccionamiento estratégico

o Estructurar e implementar el procedimiento de servicio al ciudadano al interior de la
entidad. Esta actividad no se ejecutd en el 2021.
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Proceso 2: Fortalecimiento de los canales de atencion

o Revisar, ajustar e implementar los protocolos descritos en el Manual de Atencién al
Ciudadano. Esta actividad no se ejecuté en el 2021.

Proceso 5: Relacionamiento con el ciudadano

4.5 Realizar la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos atendidos por la INC de la linea
de Impresién Gréfica. Esta actividad no se ejecuto en el 2021.

4.6 COMPONENTE 5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

La INC cuenta con mecanismos de acceso a la informacion publica institucional, donde se divulga
activamente la gestion, apuntando asi a la transparencia activa, de igual forma responde a las
solicitudes de acceso a la informacion para responder a la transparencia pasiva.

Componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

Cuadro No. 7
AVANCE A 31 DE
" OBSERVACION 0CI
SUBCOMPONENTE / DICIEMBRE DE 2021 AVANCETOTAL FEGHA
PROCESOS ACTVIDADES META 0 PRODUCTO INDICADOR zsmg — mp:cozcnxl pas RESPONSABLE ey
Iarechn | OPUAFECHA
COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
;‘wgw'w Jw.’g”“"grd r:"”&:’:‘ i e Sit Para a vigencia 2021 no se realizd
514 Monitorear y sociaizar el cumpimiento de la ey de  |Incrementar el 2 puntos elnivelde  |Resultado del indice ITA 1008 00% ,a"mfm ¥ S, Bkanas de Lonlilntemo y e Sitemas 1de2! medicion del ITA, por motivos dela
" [transparencia y acceso a la informacion. cumpimento del ITA ( 91 puntos)  |Resultado ITA anterior ' § N implementacion de la Resolucion No 1519
|de 2021 de MinTic.
Establecer el esquema de publicacion de la pagina | Esquema de publicacion de la pagina | Esquema de publicacion de I ) . La pagina WEB esta en proceso de
Oficina As de PI Oficina de Siste sept-
512 WEB de acuerdo a la normaividad vigente WEB pégina WEB creado 0@ o0 oA Asesorde Planeactn y ena de Ssiemas Ssepl21 actualzacion
1.- Lineamentos de " g Y
Transparencia Activa Hacer seguimiento a o establecido en el feral c) del :::Z;T:;gx:;mZ:::::’:IEEP " Informe reaizados ZX (B S
513 [articulo 9delaLey 1712 de 2014 y art. 5o del servdores pibico, empleados y e (11|01 Grupo Talento Humano my' Py 5.1.3 Reporte SIGEP
derelo 103 6o 2015 contratistas cada cuatrimestre 8
Realizar seguimiento a los contenidos delenlace  Valdar la lista chequeo Listas validadas ey, se f;sgz:g;::;;e:#;:;f;f sfenc»a
5.4 transparencia, de acuerdo con el Esquema de los contenidos 1000%@ 100,0% Oficina Asesora de Planeacion eney’ Py 51,4 Lista de vaidacin ence parencie.
publicacion de informacion del enlace transparencia 3 -
.- Lineamentos de Elformuiario para presentacidn de peticiones a través | Formulario de peticiones a través de Formuario disnonble con esta ;:ﬁ:ﬁ;!irfasjijgfgf::coludea odosl
y L de dispositivos movies debe permitr denuncias disposttivos méviles permita quejas ol 1000%@ 00% 2500% 0,00%  |Oficina de Sistemas e informética 30-un-21 ’ y
Transparencia pasiva anéninas antnins facutad proceso ya se tendra en funcionamietno
| este utitrio
En el indice de Informacién Clasficada y Reservada  Indice de Informacion Clasffcada y Docurento acuaizado
53.1 [incluir el arficulo de la Consfitucion polifica o laley |Reservada actualizado y publicado en ubicado Y 1000%@ 0% Gestion documental 31-may-21
3-Elaboracion de los sobre la reserva de informacion la WEB b
de Gestion Ao que cont 200% | 000%
de la Informacion + . " . " Oficina de Sistemas e informética - Oficina Asesora de
532 1, idlZveeg;a;?o‘:;:zl?z‘::m'gg:‘;izem i Resolucion debidamente legaizada | Documento legalizado 1000%@  00% Planeacion- Oficna Asesora Juridica - Gupo de Gestion 30-sept:21
. Do tal
* Esquema de Publicacion de informacion ourend
http://wwi.imprenta gov.cofdocuments/ 1028
5.- Monitoreo del Acceso Atender en los términos de ley y acuerdos de niveles |Publicacidn cuatrimestral informe Informes realzados ] " " may,sepy |0/8174690/Informe+Cuatrimesre+3+-
ala Informacion Piblica 55 de servicio las PQRSD recibidos en la Imprenta PQRSD 3informes ) T 25006 " Gupo de Gesi e ene +PQRSD+2021.pdfl0a019f3d-5atc-4c24-
936f.055829659e8
TOTAL AVANCE COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 1000%[0 60,0%] 100% 38%

En el componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion, se plantean 8
actividades para 5 procesos, las cuales presentan ejecucion de 60% asi:
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Proceso 1: Lineamientos de transparencia activa

e Monitorear y socializar el cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la
informacion. Para el afio 2021, de acuerdo a lo establecido en el resolucién 1519 de 2021
emanada del MINTIC, no se realizé medicion del ITA.

o Establecer el esquema de publicacién de la pagina WEB de acuerdo a la normatividad
vigente. Esta actividad no se ejecutd, debido a que la pagina WEB esta en proceso de
actualizacién.

e Hacer seguimiento a lo establecido en el literal c) del articulo 9 de la Ley 1712 de 2014 y
articulo 5 del Decreto 103 de 2015. Segun informe del Grupo de Talento Humano se
tienen identificados servidores publicos que han realizado la actualizacion de su
informacion en el SIGEP en el primer, segundo y tercer cuatrimestre de 2021, asi:

Servidores publicos: A la fecha, de los 9 servidores publicos que laboran en la INC, 2 alun
estan pendientes por realizar la declaracion de bienes y rentas de 2020.

Trabajadores oficiales: Del total de 224 trabajadores oficiales 187 han diligenciado la
declaracion de bienes y rentas de 2020, 17 han recibido las correspondientes
notificaciones por parte de Talento Humano para que realicen la declaracion, a fin de que
se pongan al dia con esta obligacion.

Empleados publicos: Del total de 9 empleados publicos ninguno ha diligenciado la
declaracion de bienes y rentas de 2020.

Contratistas: Los 46 contratistas con que cuenta la entidad, ha realizado este mandato
legal dado que durante el proceso de ingreso se verifica y se exige que la informacion
quede registrada en el SIGEP.

e Realizar seguimiento a los contenidos del enlace transparencia, de acuerdo con el
esquema de publicacion de informacion. La OAP anexa lista de chequeo donde se
validaron los contenidos del enlace de transparencia.

Proceso 2: Lineamientos de transparencia pasiva

e EIl formulario para presentacion de peticiones a través de dispositivos méviles debe
permitir denuncias andénimas. Esta actividad no se ejecuto, la OAP, informa que la pagina
web esta en proceso de actualizacion.

La fecha programada para la finalizacion de esta actividad fue el 30 de junio de 2021 sin
evidenciarse avance alguno.

Proceso 3: Elaboracion de los instrumentos de gestion de la informacion

e En el indice de Informacion Clasificada y Reservada incluir el articulo de la Constitucion
politica o la ley sobre la reserva de informacién. Esta actividad no se ejecut6 en la vigencia
2021.
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De acuerdo con lo manifestado por la coordinadora del Grupo de Gestion Documental, se
hace necesario realizar la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental — TRD, ya
que es un insumo requerido para la actualizacion del indice de Informacion Clasificada y
Reservada.

e Acto administrativo que contenga: -El Inventario de activos de informacién; -indice de
informacion clasificada y reservada: -Esquema de Publicacion de informacion. Esta
actividad no se ejecuto a 31 de diciembre de 2021.

Proceso 4: Monitoreo del acceso a la informacion publica

e Atender en los términos de ley y acuerdos de niveles de servicio las PQRSD recibidos en
la Imprenta. La OAP remite informe del tercer cuatrimestre donde se detalla asi:

Peticiones recibidas 140 de las cuales, 17 corresponden a derechos de peticion, 63 a
peticiones de informacion y 60 a peticiones de documentos.

Reclamos: 3
Quejas: 4
Denuncia: 0
4.7 COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES

La INC, presenta como iniciativa adicional la realizacién de campafas de socializacion del codigo
de integridad.

Componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Cuadro No. 8
AVANCEA 31 DE
OBSERVACION 001

SUBCOPOEITE| ACTVDADES HETAOPRODUCTO N - ity il SPONS i

AVANCE PORCENTUAL | COMPONENTE Y RESPONSABLE

PROCESOS = gm&:ﬂ: w0 | A PROGRANADA

LAFECHA
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
61CodigodeEtca (61 (Campafias desovizacin el oo de egrdad. | Codgodeegidad soczado  |Evidencia e socizacitn 100‘0%% 1000%) 100% | 10000% |Grupo Tlento Humano 13021
TOTAL AVANCE CONPONENTE 5 MECANISHOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 100060 10005 100% | 100%

En el componente Iniciativas Adicionales, se plantea 1 actividades para 1 proceso, el cual
presentan un avance del 100% asi:

Proceso 1: Codigo de ética

e Campafas de socializacién del codigo de integridad.

La INC a través del Grupo de Desarrollo del Talento Humano realizé la socializacion de su
Cddigo de Integridad mediante la implementacion de un curso via web y les permita acceder
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a un certificado de aprobacion. Asi mismo a los contratistas y aprendices del SENA se les
envio por correo electronico el cédigo para su conocimiento y aplicacion.

5. CONCLUSIONES

e La INC da cumplimiento a la implementacién de las disposiciones contenidas en los
documentos de “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano” y la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”. Lo anterior
sustentado en que se hace el monitoreo por parte del Grupo de Mejora Continua a las
actividades programadas a cada uno de sus componentes y a sus respectivos avances.

e El componente 1 (gestidon de riesgos de corrupcién — mapa de riesgos de corrupcion)
presenta el 91,1% de ejecucion, el componente 2 (racionalizaciéon de tramites) presenta
ejecucion del 100%, el componente 3 (rendicién de cuentas) presenta ejecucion del 77%,
el componente 4 (Mecanismos para mejorar la atencion Ciudadana)presenta una
ejecucion de 50% componente 5 (mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion) presenta un avance del 60%, el componente 6 (iniciativas adicionales) fue
ejecutado de acuerdo a lo programado en el plan.

e Los componentes arrojan un porcentaje de cumplimiento del 79.7% durante la vigencia

2021.
Cuadro No. 9
Gestion de Riesgos de Corrupcion 91,1%
Racionalizacion de Tramites 100%
Rendicion de Cuentas 77%
Mecanismos Para Mejorar la Atencion Ciudadana 50%
Mecanismos Para la Transparencia y Acceso a la Informacion 60%
Iniciativas Adicionales 100%

6. RECOMENDACIONES

e Culminar el proceso de redisefio y actualizacion de la pagina web de la INC con el fin de
que se incluya toda la informacion sobre la misién de la empresa, ya que esta fue una
limitante para el cumplimiento al 100% de las actividades planteadas en el PAAC en el
2021.

¢ Dar cumplimiento a las actividades planteadas en el PAAC, ya que de 36 actividades no
se dio cumplimiento a 12 las cuales no se ejecutaron al 100% o presentan ejecucion de
0%.

Dar cumplimiento a las acciones de mitigacion de los riesgos de corrupcion planteadas, y

ejecutar las que se encuentran pendientes en lo que corresponde a:

e Para el proceso de Gestion de Talento Humano, incluir una actividad dentro del
procedimiento para controlar el estado de los documentos después de concluido el
préstamo por parte del archivo central.

e Para el proceso de Gestion Documental se debe incluir una actividad dentro del
procedimiento para controlar el estado de los documentos después de concluido el
préstamo por parte del archivo central.
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e Reportar a la OAP - gestion de riesgos, de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Administracion de Riesgos de la INC, si se ha presentado materializacién de riesgos o no.

e Actualizar la guia para la gestion del riesgo de la Imprenta Nacional de acuerdo a las
orientaciones de la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles de
entidades publicas” version 5 de diciembre de 2020.

¢ Incluir en el mapa de riesgos del afio 2022, las actividades de control definidas en el 2021
y que no se ejecutaron.

7. ANEXOS

Anexo 1 - Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano con seguimiento tercer cuatrimestre
con corte a 31 de diciembre de 2021.

NOHORA VELASQUEZ SALAMANCA

Jefe Oficina Control Interno
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ANEXO 1
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION DEL CIUDADANO SEGUIMIENTO TERCER
CUATRIMESTRE 2021
. IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA haer
EVALUACION PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2021 -
u
=
WIOW QFICINA CONTROL INTERNO
AVANCEA 31 DE )
EVALUACION OCI
SUBCOMPONENTE/ DICIEMBRE DE 202 |PARTICPACEN| AVANCETOTAL =
PROCESOS ACTIVIDADES NETAO PRODUCTO INDICADOR [ p— Pméuou cmmum RESPONSABLE s
i |CALAFEHA
CONPONENTE f: GESTION DE RIESG0S DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
) Elnc}.uwr’d‘entrode\ngllucadeR\esguseldano Polca de riesgos actualzada Polfca actualzada 100,0%5“ 1000% Oficina Asesora de Planeacin - Grupo de Geston Integral | 16-may-20 1.11. Poica de Administracidn de iesgos
{ Policade ‘antjuridico y confinidad del negocio
administracionde {112 ?Socia\izar\apo\mcaderiesgosactualizada Nueva polfica de resqos socilzada. {Polfca socilzada 100,0%§ﬂ 100% 2% | 200% |0fcna Asesorade Planeacitn - Gupo e Gestn ntegral | 30-un-21 1,12 Socialzacion Poica Adn Risgos
rigsgos
113 Aprobar la poltca de riesgos actualizada Polca de riesgos aprobada Polca aprobado 100%0 1000% Oficina Asesora de Planeacin - Grupo de Geston Integral ~ 15uk21 113, Acta aprobacidn Polfca Riesgos
Realzar mesas de rabajo conles dependencias para Realzar mesas de rabeo perael  Nesas d abajos realzacas Denrodel Anexo 1.4 nforme monioreo esgos
121 lavaldacion y reaizacion de os riesgos de 1tema de riesgos de Corrupidn congl === =-s = msemremeemes 1000%0 9%38% (Oficna Asesora de Planacion - Grupo de Gestion nfegral | 14uk21{comupein, s ndica ue 15 procescs hn
carmupeion 100% de s cuefio deproceso 16 procesos i con s & s
2. Construccidn del Mapa
de Riesgos de 122 Gestonar unacapactaconsobre riesgos Realzar la capactacin sobr risqos {Capactaconreazada 10000 00% % | 1% | fina sesorade Planeacion - Gupode Gesion eyl |15map-21 (S eidenca
comupcion
Seencuentra en Kawek mapa actualzado
122 Actualwzaryaprobare\mapademesgosde {Mapaactualzado y aprobado Documento actualzado 1000%: 1000% Oficina Asesora de Pleneacin - Grupo de Geston Infegral | 2-gne-21 der\%gu§ye\grupodemep '“”"“”a
corupeign presento informe de montoreo a riesgos
degestion.
Publcar el mapa de Riescqos de corrupcion Pubicaren la pagina WWEB el Mapa de ’ - . y B B ™ Se publco en fa pégina web en enero de
131 actualizado en a pagna Web de a entidad Riesgos de Cormupcidn Actualzado Clrtacade o pactn 10150 1005 Ofna e o Gupo e Gein gl 01 2021 mapa resgos de corupeion.
.EVU‘QGTZTOSHS hs'd'ep:n?e\[;:? e‘dh"‘afalde't | Pt n el s NG Se encuenira publiado en nranet ma pa
132 FSQ0 0 Lmpccn O L, TEdene a ene, correo electonico el Mapa de Riesqgos | Constancia e l publicacion 1000%0 1000% Oficina Asesora de Planeacin - Grupo de Geston Infegral | 30-abr-21 ) p. " F
3, Consulas y divulgacior ~ moniore de  enided para u conocimientoy T — W | 2000%  monforeo de resgos de corupeidn
iS00 F
133 Ade\a.ntarcampgnadespcwa\zaclonde\os‘?omroles Campanadesocwla\aamonde\os .. {Una campafiade socialzacion 1000%:0 1000% Oficina Asesora de Planeacin - Grupo de Geston Inegral | 30-un-21 1‘3.3.Campanadesocml\zacwondebs
:asociados a mifgar los riesgos de cormupeion controls de los riesgos de corrupcion conroles de os iesgos
No. d informes realizados Se anexa Informe de monioreo de los
Montorear revisar pericamente el mapa de ) ’ fiesgos e comupoidn, con su especiva
4. onitoreoy Revision |14 rizsgosde comupcin, istasies dl casoy Tresllnformesdemomtoreoa\Mapa ---------------------- 1000%0) 1000% 0% | 2000% |Ofoia Asesor de Planeacin - Gupo de Geston tegrl 1S9} malz. lualmente, s¢ anexa actualzacion
[ ’ - e Riesgos ene ' o "
publcr los cambios en a web y rendr informe Mapa de Riesgos de Gestion y Comupeion
Tres informes programados 0.
Reaizar sequimiento al Mapa de Riesgos . " No.informes reazados
151" Corrupeitn, reporiando y publando el esufado Reahlzartresta)segwm‘\vemosa\Mapa‘ 1000%:0 1000%: (Ofeina de Control ntemo Tl SE0Y Informe de rlesgos de Corrupcion
de Riesgos de Corrupeion . eng
5. Seguimiento conforme ala ey Tres informes programados W | 00%
Presentar el forme de sequinenfoenel Comié {Presentar cada sequinenfoante ¢ " . i Se presenfoestado de geston de riesgos
; cloct
182 Instiucionalde Control nemo CICCI At 100,0%? 10 Cukiestd de procesos en CICCide . 2021
TOTAL AVANCE CONPONENTE f: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 100,0%@ oA 0% | %
COMPONENTE 2 RACIONALIZACION DE TRAMITES |
10tro Pocedimiento Veriargue s OPAS esténacualzadasy — Inorme deveriacin de OPAenel N romes ezt Okt s e Parestn-Gup e i may,sepy
A.d it , foenaanmasuT r - 1000% 1000% 100% | 10000% ' 2.1 Inforne de verfcacon de OPA en f SUT
ministratvo operandoen a plataforma T les pogenats ene
TOTAL AVANCE COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES 100,0%@ o] 100 | 0% |
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OFICINA CONTROL INTERNO
AVANCEA 31 DE
SUBCOMPONENTE/ DICIEMBRE DE 2021 |PARTICIPACION| AVANCETOTAL FECHA
PROCESOS ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADOR AANCE [ o | PORCENTUAL | COPORENTEY RESPONSABLE PROGRAMADA
e e A
LAFECHA
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
Hacer una publicacion timestral en
Publcar informacin relevante sobre la misidn, ‘ » Pégia WEB
" .. |Publicar en la Pgina WEB " " . )
341 iproductos y servicios que presta laINC en lapégina |, . I e e et 1000%i@  500% Comité de Gestion y desempefio Trimestral
Web informacion de Imprenta Nacional
4
i i i ’ i Informes de Gestion
312 Publicar anua\mgnte en un lugar visible y publico el Vemﬁclarapya\mepte la oportunldaq' en | nomes deveston 0048 1000% Ofia Asesor de Planeacibn o
Informe de Gestion I publicacion del informe de Gestion fnanid
1.-Informacion de Urapublcacin
Calidad y en lenguaje ) ) , ) - Informe al congreso 0% 48,52%
comprensibe 313 Publicar anualmente en la pagina WEB el informe al Yer\flcaranua\mente lapublicacion el |” = IR 0050 1000% fina Asesom de Planeacin Al
congreso informe al congreso —
Una publicacion
Publcar mensuaimente en un lugar visiley publico - Verficar mensual la oportunidad enla | Egtaios Financieros publcados
314 ielEstados Financieros (Resolucion 18212017 publicacion de los Estados | ... .. _.._.._.._. 1000%0  90%% Grupo de Contabilidad - Subgerencia Administrativa y Financiera {Mensual
Contaduria General de la Nacion) Financieros 11 Publicaciones
icacio iecucio {Informe ejecucion presupuestal
315 Publicar trimestraimente la ejecucion presupuestal Pub\\cacxonde\ae}ecugon --------------------- 1000%i0  750% (Grupo de Presupuesto - Subgerencia Adminisirativa y Financiera/| Trimestral
presupuestal en la pagina WEB 4 Publcaciones
316 {Caracterizacion de los grupos de valor interno Caracterizacion documentada Caracterizacion documentada 1000%:@  00% Grupo de Gestion Integral 15-sept-21
Monttorear la publicacion de la informacion E‘Iame mfo;me‘ cuatrl:rpest.ra\ so:re Informes realizados
2.- Dialogo de doble via [3.2.1 ipreconiractual, contractual y pos contractual en te Odmon‘\orfeo e:s w t\c?cppes ¢ 100,0%:i@ 100,0% Grupo de Compras Cuatrimestral
con la Ciudadania y sus SECOP SEgSOSS 4565 06 CONTAZEON €N 14 1 fomes 30% 30%
organizaciones
322 {Participar en la rendicion de cuenta del Sector Interior |Participar en el evento Evidencia de la participacion 100,0%§ﬂ 1000% Oficina Asesora de Planeacion 3-dic-21
TOTAL AVANCE COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 100,0%|g T1.0%  100% 9%
COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
1- Estructura
A'dmml|stratn'/ay ' Estrqgturarg\mp\ementgrellprocedlm\elntode Tgner un pfocedmwentodeSerwcn al ErocesodgGest\on de servicioal 0 % 000%  Ofcina Asesoa de Pineacin - Grupo de Gestn gl |31k
Direccionamiento servicio al ciudadano al interior de fa entidad. ciudadano implementado ciudadano implementado
Estratégico
121 :Implemgntalr los protocolos descritos en el Manual de Implemlentalr protocolos del Manual de Prooeds inpmentaos 100%0 1000% Gupode Gestn g D!
Comunicaciones Comunicaciones
2. Fonalecimientg delos o, 1000%
canales de Atencion
122 ReVE?r‘ ajustar e implementar \os protqco\os Irpplementar protocolos de servicio al P‘rotoco\os‘deserwmoal 008 0 Gupo d Gestn gl 312t
descritos en el Manual de Atencion al Ciudadano | ciudadano ciudadano implementados
Desarrollar una capacitacion con tematica Realzat l canaciacen eacionada
3-Talento Humano 43 irelacionada con el mejoramiento del servicio al 3 Cepaciacin eac Capactacion realzada 1000%@ 1000%  20% 20,00% |Grupo Talento Humano 30-sept-21
) con atencidn de servicio al ciudadano
ciudadano
4 Nomativoy 44 Consueimplnenarna oficado poecibn 0o\ e Documentocon'a polca 00%0 000 A% | 2000% Ol e Silemas N 21
Procedimental datos personales
) L . |Elaborar [a ficha resumen de la
5.-Relacionamiento con Realzar fcaracterzacinde cudadancs, usuaros caracterizacion de cludadanos
. 45 igrupos atenddos por laINC de fa inea de Impresion ) . Caracterizacion realizada 1000%:@  00% 2% 0,00% {Grupo de Gestdn Integral 3-dic-21
el Ciudadano oriica atendidos por la INC en lalinea
Impresion gréfica
TOTAL AVANCE COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO 100,0%(@ 500% 100% 50%
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) EVALLACION 01
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OALAFEGHA
LAFECH
CONPONENTE 5 NECANISHOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA NFORMACION
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. 0 2001 i
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